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	بررسي‌كننده
	تأیید كننده
	تصويب كننده
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	معاون حفاظت و بهره‌برداري
	نماینده مدیریت
	مدير عامل
	

	تاريخ و امضاء
	
	
	
	
	


1- هدف:

هدف از اجراي اين روش، بررسي پرونده‌هاي ارجاعي از امور آب شهرستانها در خصوص درخواستهاي متقاضيان در كميسيون و صدور يا عدم صدور مجوز به آنها مي‌باشد.
2- دامنه كاربرد:

دامنه كاربرد اين روش شركت سهامي آب منطقه اي كرمانشاه مي‌باشد.

3-مسئوليتها: (ماتريس وظايف)
· مسئوليت دريافت اطلاعات پرونده‌ها از امور آب شهرستانها، ثبت اطلاعات در فرم پيگيري وضعيت پرونده‌ها و انتقال پرونده‌ها به واحد صدور پروانه  بر عهده اپراتور كامپيوتر مي‌باشد.
· مسئوليت تفكيك پرونده‌ها بر اساس موضوع و شهرستان ارجاع‌دهنده به عهده متصدي صدور پروانه مي‌باشد.
· مسئوليت بررسي پرونده‌ها به عهده كميسيون (شامل عضو فني، حقوقي و كشاورزي)  مي‌باشد.
· مسئوليت كلي اجرائي اين روش به عهده مدير دفتر حفاظت از منابع آب زيرزميني مي‌باشد.
· مسئوليت نظارت بر حسن اجراي اين روش اجرائي به عهده معاون حفاظت و بهره‌برداري ‌مي‌باشد.
4- تعاريف:
.....................

5- مراجع و مدارك:
· قانون توزيع عادلانه آب
· شيوه‌نامه اولويت‌بندي متقاضيان آب

6- نمودار جريان فرايند:
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وزارت نيرو


شركت مديريت منابع آب ايران


شركت آب منطقه اي كرمانشاه
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پايان


ارائه پرونده‌هاي مرتبط با صدور پروانه جهت تهيه پيش‌نويس توسط متصدي


درج اطلاعات در بانك اطلاعاتي پس از اختصاص شماره توسط اپراتور


تائيد و امضاء پيش‌نويس توسط مدير دفتر حفاظت


تهيه نسخه اوليه توسط ماشين‌نويسي و تائيد آن توسط متصدي پيش‌نويس


ارزيابي اثربخشي دوره‌هاي آموزشي سه ماه پس از برگزاري هر دوره توسط مسئول آموزش 


در صورت عدم احراز اثربخش بودن دوره آموزشي مطابق نظر كميته آموزش نسبت به تجديد دوره اقدام نمايد


صدور پروانه و تائيد آن و درج اطلاعات در بانك اطلاعاتي و ارائه آن به نماينده امور آب شهرستان


1


فرم پيگيري وضعيت پرونده‌ها


فرم پيگيري وضعيت پرونده‌ها


پروانه‌هاي صادره
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شروع


انتقال كليه موارد به واحد صدور پروانه توسط اپراتور


دريافت پرونده‌ها از امور آب شهرستانها توسط اپراتور پذيرش  و ثبت تاريخ ورود پرونده در پيگيري پرونده‌ها


صورتجلسه كميسيون


تعيين موارد نقص پرونده 


تفكيك نوع پرونده‌ها با توجه به نوع درخواست و امور آب ارجاع‌دهنده توسط متصدي صدور پروانه و ارجاع آن به واحدهاي ذيربط و يا كميسيون


صورتجلسه كميسيون


پرونده متقاضي


وضعيت پرونده


1


ارزيابي اثربخشي دوره‌هاي آموزشي سه ماه پس از برگزاري هر دوره توسط مسئول آموزش 


تفكيك پرونده‌ها توسط اپراتور كامپيوتر و ارائه به واحدهاي مرتبط


در صورت عدم احراز اثربخش بودن دوره آموزشي مطابق نظر كميته آموزش نسبت به تجديد دوره اقدام نمايد


تائيد درخواست مطابق با صورتجلسه كميسيون  و ثبت در فرم پيگيري پرونده‌ها


- در موارد نقص پرونده، صورتجلسه به همراه پرونده مزبور به امور آب شهرستان متقاضي جهت انجام اقدامات لازم عودت داده مي‌شود. 


رد پرونده مطابق صورتجلسه


اين كميسيون شامل عضو فني، عضو حقوقي و عضو كشاورزي مي‌باشد.


در صورتيكه موردي قبل از ارائه به كميسيون، احتياج به مشاوره يا بررسي‌هاي كارشناسي بيشتر داشته باشد، مي‌بايست به واحد ذيربط ارجاع گردد.


برنامه كميسيون


بررسي مستندات موجود در پرونده توسط كميسيون صدور پروانه بر اساس برنامه تهيه شده


نامه+ پرونده‌ها


فرم پيگيري وضعيت پرونده‌ها


فرم پيگيري وضعيت پرونده‌ها


تمامي مراحل ذيل تا صدور پروانه حفر در رابطه با امور آب كرمانشاه در شهرستان انجام شده و تنها صدور پروانه در ستاد مي باشد. اما در خصوص ساير شهرستان ها روال روش اجرايي انجام مي گيرد.
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